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Podatki o naročniku:

naziv/ime in priimek številka in ime pošte

naslov vrsta 
osebnega dokumenta

številka
osebnega dokumenta

davčna številka

Zahtevam izdajo e-certifikata

Nivo uporabniških pravic za dostop do Monitorja 
Nivo uporabniških pravic e-certifikata za dostop do Monitorja izberete le naročniki, pravne osebe in samostojni 
podjetniki. Za naročnike, fizične osebe, je prednastavljen nivo 1.

Nivo 1: Popolni pregled,
celovito upravljanje

Nivo 2: Delni pregled, 
celovito upravljanje

Nivo 3: Delni pregled, 
brez upravljanja

Namenjen je tistim, ki potrebujete 
pregled nad vsemi podatki. Omogoča 
popolni pregled in upravljanje vseh 
številk ter vpogled v e-razčlenjeni račun 
(specifikacijo porabe za pretekle 
mesece in sprotno pregledovanje 
porabe za tekoči mesec). E-razčlenjeni 
račun je treba posebej naročiti.

Namenjen je tistim osebam v podjetju, 
ki imajo lahko dostop do naročniških 
podatkov vseh številk, ne pa tudi 
vpogleda v e-razčlenjeni račun. 
Omogoča tudi upravljanje z 
naročniškim razmerjem (naročilo 
dodatnih storitev, spremembe paketov, 
spremembe Zveza ali Slovenske 
naveze in ostalo).

Namenjen je osebam v podjetju, ki 
potrebujejo dostop do mesečnih 
računov in drugih podatkov za nadaljnjo 
obdelavo. Omogoča vpogled v 
naročniške podatke vseh številk, razen 
vpogleda v e-razčlenjeni račun. Nivo 3 
ne omogoča upravljanja z naročniškim 
razmerjem.

Prvo geslo mi pošljite po e-pošti na: Drugo geslo mi pošljite po pošti na naslov:

elektronski naslov vročiti (za pravne osebe)

Geslo za preklic e-certifikata: naslov

vpišite poljubno geslo številka in ime pošte

Izjava:
• S podpisom jamčim za resničnost navedenih podatkov ter potrjujem, da sem seznanjen(a) in se strinjam z določili pravil poslovanja z elektronskimi certifikati v 

družbi Telekom Slovenije (v nadaljevanju Telekom), Zakonom o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (Ur. list RS, št. 57/2000) in Zakonom o varstvu 
osebnih podatkov (Ur. list RS, št. 59/1999).

• Seznanjen(a) sem, da lahko prek aplikacije Monitor zahtevam nekatere spremembe Pogodbe o sklenitvi naročniškega razmerja, kar potrjujem s podpisom. Nabor 
možnih sprememb je na voljo na spletnih straneh aplikacije Monitor. 

• Uporabnik je dolžan poskrbeti za ustrezno zavarovanje (preprečevanje nepooblaščene uporabe/dostopa) e-certifikata in gesla za dostop do e-certifikata. Če 
uporabnik ne bo poskrbel za ustrezno zavarovanje, Telekom za posledice takšnih zlorab in morebitno nastalo škodo ne odgovarja. Po oddaji razčlenjenega računa 
v skladu z zahtevkom in splošnimi pogoji družba Telekom ne prevzema odgovornosti za nadaljnje varovanje podatkov z izpisa. 

• Telekom ni odgovoren za kakršnokoli škodo, ki bi bila posledica nepravilne oziroma neustrezne namestitve e-certifikata oziroma neustrezne programske opreme, 
ki omogoča/onemogoča uporabo e-certifikata.

• Podatki, ki sem jih navedel(a) na obrazcu, so točni in resnični.
• Seznanjen(a) sem z določili Zakona o varstvu osebnih podatkov. Izpis potrebujem za lastne, naročniške potrebe.
• Z vklopom e-razčlenjenega računa se prejemanje tiskanega razčlenjenega računa prekine. 

Zahtevam preklic e-certifikata

vpišite poljubno geslo Razlog za preklic

Naročam e-razčlenjeni račun za vse telefonske številke naročnika  (V elektronski obliki je na voljo le trajni razčlenjeni račun). 

Pomembna obvestila:
• izdajo/preklic e-certifikata lahko zahteva le naročnik, za pravne osebe pa le pooblaščena oseba. 
• Predlagamo vam, da zaradi možnosti sprememb naročniškega razmerja dobro varujete e-certifikat in geslo za dostop do e-certifikata. 
• Gesli za izdajo e-certifikata vam bomo poslali najkasneje v petih (5) delovnih dneh od prejema pravilno izpolnjene vloge.
• Preklic e-certifikata bo urejen najkasneje v petih (5) delovnih dneh od prejema pravilno izpolnjene vloge.

Prilogi: - osebni dokument na vpogled
- pooblastilo (za pravne osebe)

Izpolnjeno vlogo lahko oddate v najbližjem Telekomovem centru ali jo pošljete na naslov Telekom Slovenije, d.d., 
Oddelek za naročniške storitve, Cigaletova 15, 1000 Ljubljana oziroma po faksu na številko: (01) 47 22 062.

kraj datum izpis priimka in imena zastopnika pravne 
osebe 

podpis naročnika/zastopnika pravne osebe žig

IZPOLNI TELEKOM oz. POOBLAŠČENI POSREDNIK GO 3.2/043.11 (1. 7. 2011)

izpis imena zaposlenega šifra prodajnega mesta
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