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Predstavitev

Integral in Integral Poslovni sta Mobitelovi storitvi, ki vam prek mobilnega telefona ali dlan¢nika kjerkoli in
kadarkoli omogocCata enostavno upravljanje, delo in sinhronizacijo e-poste, stikov in koledarja z vaSim
sluzbenim ali privatnim (POP ali IMAP) poStnim nabiralnikom.

Integral Poslovni je storitev, namenjena poslovnim uporabnikom, ki Zelite na svojem mobilnem telefonu
pregledovati e-posto, Ki jo imate shranjeno na posStnemu strezniku Microsoft Exchange ali IBM Lotus Domino.
Integral je storitev, namenjena vsem uporabnikom, ki zelite na svojem mobilnem telefonu pregledovati e-
posto, ki jo imate shranjeno na poStnemu strezniku, do katerega dostopate prek POP- ali IMAP-protokola.

Vse spremembe v e-posStnem predalu se samodejno sinhronizirajo z mobilno napravo. To pomeni, da se
prejeta e-posta ter spremembe v koledarju in stikih istoCasno in samodejno prikazejo tudi na mobitelu
oziroma dlancéniku. Pri sinhronizaciji POP- ali IMAP-poStnega predala se sinhronizira le elektronska posta.
Sinhronizacija koledarja in stikov je na voljo le pri sinhronizaciji s poStnima streznikoma Microsoft Exchange
ali IBM Lotus Domino. Na zahtevo uporabnika Integral omogoca tudi prenos, odpiranje in upravljanje z
datotekami, pripetimi e-posti, Ce aparat to omogoca.

Prednosti storitev Integral Poslovni in Integral
E-posta:
e takojSen pregled in branje elektronske poste - ta se po prejetju nemudoma prikaze tudi na mobitelu
e prikaz statusa prebrana/neprebrana e-posta ter prikaz posiljatelja, datuma in predmeta e-poste
e brisanje, odgovarjanje (posSiljatelju ali vsem) in posredovanje e-poste
e odpiranje in odgovarjanje na e-posto s pozivom na sestanek
e takojSnja sinhronizacija vseh posegov (tudi brisanja, spremembe statusa prebrano/neprebrano) s
sluzbenim poStnim streznikom
e prenos priponk na mobitel/dlancnik v izvorni obliki zapisa MS Word, Excel, PowerPoint in PDF
e delo s priponkami na enak nacin kot na racunalniku - odpiranje, branje, urejanje in shranjevanje
priponk, ¢e to omogoca vas mobitel
e shranjevanje poslane e-poste v mapo Poslano v vasem e-predalu na poStnem strezniku podjetja
o pregled vseh e-postnih datotek, ki se nahajajo na vasem poStnem strezniku (mapa Poslano, mapa
Izbrisano ...)
Koledar:
e VNnos in nastavitev opomnikov za dogodke
e takojSnja, samodejna sinhronizacija vseh vnosov/sprememb v koledarju s postnim streznikom v
podjetju

e vsistiki v mobilnem telefonu se sinhronizirajo s stiki, ki jin imate v mapi Stiki v Microsoft Outlooku

e pregled, urejanje in posodabljanje obstojecih vnosov

e pregled vseh stikov, ki so zabelezeni na sluzbenem postnem strezniku (interni imenik podjetja)

e takojSnja, samodejna sinhronizacija vseh vnosov/sprememb v stikih s poStnim streznikom v podjetju

Za delovanje integrala potrebujete:
e mobilni terminal z enim od naslednjih operacijskih sistemov:
- Symbian UIQ ver3
- Symbian S60 ver3.x in verb
- Windows Mobile 2003, Windows Mobile 5, 6 ali 6.1
- J2ME Sony Ericsson in Nokia
e delujoco podatkovno povezavo GPRS/UMTS/NeoWLAN
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Namestitev

Vklop storitve in prenos programa Integral na vas mobilni telefon

Program Integral si namestite preprosto in hitro. Za vklop storitve Integral Poslovni izpolnite pisni zahtevek,
storitev Integral pa si vkljuCite na Mobitelovem portalu https://moj.mobitel.si. Po vklopu storitve potrdite
gumb za prenos programa Integral in tako prenesete program Integral na vas mobilni telefon. Nato na vas
mobilni telefon prejmete hitro povezavo do mesta za prenos programa Integral. V primeru, da sistem vasega
mobilnega telefona ne prepozna samodejno, se pojavi seznam, s katerega izberete mobilni telefon, ki ga
uporabljate in program prenesete.

Vklop storitve Integral in namestitev programa Integral lahko opravite tudi prek mobilnega Planeta. Izberite
povezavo Moj Mobitel ali Sporocanje in nato Integral. VkljuCite storitev in potrdite povezavo za prenos
programa.

Za hitri dostop do storitve Integral na mobilnem Planetu posljite SMS z vsebino INTEGRAL na Stevilko 1919.

OPOZORILO! Ce uporabljate katerokoli drugo moznost sinhroniziranja mobitela z osebnim raéunalnikom, jo je
treba pred aktiviranjem programa Integral izkljuciti.

Namestitev odjemalca

Po opravljenem prenosu na vas mobilni telefon lahko priénete z namestitvijo programa Integral - potrdite Da.

Namestim ?
'INTEGRAL vedno

povezani'?

Da Ne

Ce Zelite namestitev opraviti kasneje oziroma vas mobitel po namestitvi ni vpradal, poisdite preneseno
datoteko v vasem mobitelu in jo potrdite.

Pricne se namestitev Integrala, ki jo mobitel opravi zelo hitro. Dodatna navodila za namestitev aplikacij lahko
najdete v navodilih za uporabo vasega mobitela, v poglavju o namestitvi novih aplikacij.
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Zagon programa Integral

Po namestitvi zazenite program Integral in v meniju Nastavitve izberite ustrezno podatkovno povezavo
GPRS/UMTS. Ce podatkovne povezave do interneta e nimate, jo ustvarite pred aktivacijo odjemalca. Za
nadaljevanje potrdite OK.

Dostopna tocka
Planet Mini
Planet Maksi
Planet Mega
Planet Giga

mobileandmail
Free Public WiFi

Nalaganje... Potakajte

Prekliti

Za vklop in pomoc¢ pri nastavitvah podatkovne povezave nas lahko pokliete v Center za pomo¢ narocnikom
na Stevilko 041 700 700.

Pojavi se osnovno okno Programa Integral.

Prenesi e-pos

- Planet
Siol

Gmail
Hotmail
* Vet ponudnikov e-poste

OPOZORILO! Moznost Poslovna posta je namenjena le uporabnikom, ki Zelijo na svojem mobilnem telefonu
pregledovati posto, ki jo imajo shranjeno na postnemu strezniku Microsoft Exchange ali IBM Lotus Domino.

Uporabniki programa Integral, ki Zelite na svojem mobilnem telefonu pregledovati elektronsko posto, ki jo
imate shranjeno na postnemu strezniku, do katerega dostopate prek POP- ali IMAP-protokola, imate na voljo
prednastavljene postne streznike Planet, Siol, Gmail in Hotmail. Postnih streznikov POP in SMTP vam ni treba
vnasSati, vnesete le svoje uporabnisko ime in geslo, ki ju uporabljate za dostop do svoje e-poste.

V primeru, da vasega ponudnika e-poSte ni na seznamu, izberite moznost Veé ponudnikov e-poste in sledite
navodilom.

Namestitev Poslovne poste in Siol posSte je podrobno opisana v nadaljevanju.
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Nastavitev Poslovne poste

V osnovnem meniju izberite Poslovna posta in sledite navodilom.
£t Poslovna poita

ilo v e-poitnem
prejeli,

\/pisi se v to napravo

axs

Izberite Moznosti in za nadaljevanje izberite Vpisi se v to napravo.

liprin
VIR 8-po
ID povezovalnika

o

Potrdite moznost Naprej, nato vpiSite uporabniSko ime in geslo, ki ju uporabljate za dostop do vase e-poste,
ter ID-povezovalnika, ki ste ga prejeli v pozdravnem e-poStnem sporocilu. Sledi vpis v sistem.

Pred prvo uporabo programa Integral je treba opraviti nastavitve sinhronizacije stikov, koledarja in e-poste. V
nadaljevanju le sledite navodilom programa Integral.

edno povezani 4 vedno povezani Poslovna posta

tun lahko sinhronizie i ledar tega ratuna lahko sinfironiz
ledarju naprave, Pred nadal
sinhranizir: Ali sinhronizirati koledar?

bni

Stiki, ki jih imate v meniju mobilnega telefona, se sinhronizirajo s stiki, ki jih imate shranjene v Microsoft
Outlooku. Enako velja za koledar. Pomembno - ob prvi sinhronizaciji se odstranijo vsi vnosi v koledarju
mobilnega telefona.

Integral

Ob prvi sinhronizaciji lahko prenos traja malo dalj Casa. Kasneje se sinhronizirajo le spremembe. Ob zakljucku
vam program ponudi namestitev dodatnih postnih (POP ali IMAP) predalov.
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Nastavitev POP-/IMAP-dostopa

V osnovnem meniju izberite enega od ze prednastavljenih ponudnikov e-poste ter vnesite uporabnisko ime,
geslo in elektronski naslov.

Prenesi e-posi ==

Planet
& S.Iol : B e
& Gmail . Uporabnisko ime
. Hotmail

© Vet ponudnikov e-posite

Brez

Sledi potrditev vasega vnosa.

5% INTEGRAL vedno povezani

Prenesi e-posto od
O Poslovna poita
. Planet
= Siol
= Gmail

. Uporabnisko ime
Hotmail

I1zberite moznost dostopa POP ali IMAP in vpiSite podatke o vasem elektronskem naslovu ter uporabnisko ime
in geslo.

\irata Vrata

m w

Uporabi SSL Uporabi SSL
[T [
Zahtevano je preverjanje pristnosti
. He

Ker podatki o vasem posStnem strezniku niso zabeleZeni, izberite moznost Podrobnosti in vpiSite podatke
streznika POP in SMTP. Sledi prikaz povzetka vpisanih podatkov. S potrditvijo vnosa lahko priénete uporabljati
dostop do vasega e-postnega nabiralnika.
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Uporaba programa Integral

Po uspesni namestitvi lahko vsa svoja sporoCila pregledujete na vasem mobilnem telefonu v meniju

Sporocila.
sporofila h 0% * Mobhitel

Lff Prejeto

E.;’ Moje mape
O obitel
B siol

0snutki

ngraje Tina" <Tina.... novi integral

Moznosti aFnosti Nazaj

V meniju za sporocila se pojavi nova ikona Poslovna posta, katero lahko preimenujete. S potrditvijo te ikone
lahko preverite e-posto, ki je prispela v vas e-postni nabiralnik. E-posto lahko prebirate, nanjo odgovarjate ali
jo posredujete. Ogledate si lahko tudi prilozene datoteke, ¢e vas mobitel to omogoca.

Integral poleg upravljanja s sporocili omogoca tudi sinhronizacijo vasega koledarja in stikov. Sedaj lahko
vhose v koledar in imenik opravite tudi prek mobilnega telefona - Integral poskrbi za sinhronizacijo vhosov
tudi na vasem racunalniku.

Integral se samodejno zazene vsakic, ko vkljucite svoj mobilni telefon, razen v primeru, ko ste sami izbrali
zacasno prekinitev Integrala. V mobilnih telefonih z operacijskim sistemom Symbian je delovanje prikazano z
ikono podatkovne povezave, v napravah z operacijskim sistemom Windows Mobile in Windows Smartphone
pa z ikono v desnem spodnjem kotu zaslona.

Delo s sporocili

Ob vsakem novem sporocCilu se na mobilnem telefonu pojavi zvo¢no in/ali graficno opozorilo, ki se razlikuje
glede na tip mobilnega telefona. Vse aktivnosti, povezane s sporocili, se takoj zabelezZijo tudi v vasem e-
postnem nabiralniku. Ko na primer odprete sporocilo v Integral Inboxu, se sporocilo oznaci kot prebrano tudi
v e-postnem nabiralniku. Ce sporogilo izbriete prek Integrala, se izbrie tudi v e-postnem nabiralniku.

Odpiranje priponk
Delo s priponkami se razlikuje glede na vrsto operacijskega sistema v mobilnem terminalu.

Symbian UIQ (Sony Ericsson, Motorola):
1. Odprite sporogilo, ki vsebuje priponko.
2. Vsporocilu kliknite na ikono priponke in jo potrdite.
3. Potrdite prenos priponke (prikazala se bo dejanska velikost priponke).
4. Med prenosom lahko vas terminal nemoteno uporabljate naprej. Ko je priponka prenesena, se
sporocilo oznaci kot neprebrano.
5. Ponovno odprite sporocilo in potrdite priponko za ogled.

Symbian Series 60 (Nokia):
1. Odprite sporocilo, ki vsebuje priponko.
2. V meniju izberite MoZnosti (Options) > Priponke (Attachments).
3. Potrdite ikono, ki oznacuje priponko.
4. Potrdite prenos priponke (pri tem se prikaZe dejanska velikost priponke).
5. Med prenosom lahko vas terminal nemoteno uporabljate naprej. Ko je priponka prenesena, se
sporocilo oznaci kot neprebrano.
6. Ponovno odprite sporocilo in potrdite priponko za ogled.
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Uporaba programa Integral

Windows Mobile in Windows Smartphone:
1. Odprite sporocilo, ki vsebuje priponko.
2. Potrdite ikono, ki oznacduje priponko.
3. Potrdite prenos priponke (pri tem se prikaZze dejanska velikost priponke).
4. Med prenosom lahko vas terminal nemoteno uporabljate naprej. Ko je priponka prenesena, se
sporocilo oznaci kot neprebrano.
5. Ponovno odprite sporocilo in potrdite priponko za ogled.

Priponke, vecje od 10 kB, se prenesejo le na zahtevo.

Delo s koledarjem

Sprememba vsebine koledarja je vidna takoj, ko v koledar vnesete nov dogodek ali izbriSete obstojeCega, ne
glede na to, ali spremembo opravite prek mobilnega terminala ali osebnega racunalnika. Ce nov dogodek
dodate na vasem mobilnem terminalu, je sprememba kmalu vidna tudi v vaSem e-poStnem nabiralniku.

Naprave Symbian omogocajo dodatno moznost nastavitev koledarja, ki je v Integralu na voljo prek menija
Moznosti (Options) > Sinhroniziraj koledar (Synchronize Calendar). Ta funkcija opravi takojsnjo
sinhronizacijo koledarja z moznostjo zdruzitve obstojec¢ih vnosov na mobitelu z vnosi v osebnem racunalniku
in mozZnostjo zamenjave obstojecih vnosov ha mobitelu z vnosi v osebnem racunalniku.

OPOZORILO! Uporaba programov za sinhronizacijo koledarja drugih proizvajalcev lahko povzroCi tezave v
delovanju koledarja. Priporoamo, da ne uporabljate programa Integral so¢asno s programi za sinhronizacijo
koledarja ostalih proizvajalcev.

Delo s stiki

Vnos novega kontakta v mobitel ali osebni racunalnik se sinhronizira ob konanem vnosu oziroma ob prvi
sinhronizaciji mobitela z osebnim racunalnikom.
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Nastavitve programa Integral

Nastavitve programa Integral vam omogocajo doloditev nacina sinhronizacije, izbor map za sinhronizacijo ... V
meniju programa Integral izberite racun, ki ga Zelite nastaviti, potrdite Moznosti in izberite Nastavitve.

Podrobnosti o stanju
Podatki o ratunu
Odstrani racun

V nadaljevanju so vam na voljo moZnosti nastavitve e-poSte. Nastavite si lahko ¢as hranjenja sporo¢il, kako
velika sporodila naj program samodejno prenese, dodate lahko podpis k sporocilom, ki jih poSiljate z uporabo
programa Integral. Nastavite pa lahko tudi seznam prejemnikov, od katerih z uporabo programa ne Zelite
prejemati e-poste.

Fx Nastavitve e-podte
Ali Zelite dodati podpis?
E 0 I ni

E-podtne mape PrireZi sporocilo pri E-postni podpis

led [ T [EEG5iano s programo...
S Ali Zelite dodati podpis? Blokiraj seznam preje
Stiki '

E-posini podpis

Splodno

O1zbrisano
O poslano

V meniju Koledar izberete, za koliko dni Zelite sinhronizirati koledar in ali naj bo sinhronizacija koledarja
omogocena ali ne.
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Nastavitve programa Integral

V meniju Stiki izberete, ali Zelite opravljatii sinhronizacijo Stikov.

B omogoieno

SploSne nastavitve vam omogocajo nastavitev sinhronizacije v ¢asu gostovanja in Casovna pravila
sinhronizacije.

Splosne nastavitve FL Nastavitve potiskanj

Konec delovnega dne

B onemogoiens e

” Izkl0|.:i potisk;nl]e Zatetek vikenda

mm.-sta nju napol... -_ 03:00

Ostali

Zatetek delovnega dne Konecvikenda
[ W o0
Konec delovnega dne

V meniju Ostali so vam na voljo nastavitve dostopne tocke podatkovne zveze, s katero opravijate
sinhronizacijo in ¢asovno omejitev nadzora.

Dstali 1 T
- B planetvini
Nadzor dostopa

ﬁemo goieno

{asovna omejitev nadzora

Raven dnevnika

Zacasna zaustavitev programa Integral

ZacCasna zaustavitev programa vam omogoca, da izberete ¢as, med katerim sinhronizacije ne Zelite opravljati.
V meniju programa Integral izberite moZnost Zaéasno prekini in izberite ¢as prekinitve. Za ponovni zagon
programa Integral v meniju programa Integral izberite moznost Povezi.

=1 INTEGRAL vedno poveza
Povezav !

0, siiki

Povez
8 Integral

ojdiv mapo Prejeto
| Zatasno prekini
Splosne nastavitve |
Poisti nadgradnje En teden
Mastavi kot privzeti ratun Dva tedna

C Izberite zatasno prekin.

Ko je delovanje odjemalca zaustavljeno, se vsa dohodna sporoCila zacasno shranijo na strezniku in se
posredujejo na mobilni telefon takoj, ko je odjemalec spet aktiven.
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Odstranitev programa Integral z mobilnega telefona

Odstranitev programa z mobilnega telefona z operacijskim sistemom Symbian

Za odstranitev Integrala sledite naslednjim navodilom:
1. V meniju Integrala izberite Zacasna prekinitev.
2. Odstranite aplikacijo s pomocjo upravljalca aplikacij (Application Manager), ki je del operacijskega
sistema mobilnega telefona.

OPOZORILO! Zaradi posebnosti v sistemu mobitela Sony Ericsson P800 uporabniki Postni predal (Account) v
skupini Sporocila (Messages) izbriSejo rocno.

Odstranitev z naprav z operacijskim sistemom Windows Smartphone

Za odstranitev odjemalca pojdite na Start > Settings > System > Remove Programs in sledite navodilom na
zaslonu.

Odstranitev z naprav z operacijskim sistemom Windows Mobile

Za odstranitev odjemalca odprite meni Applications > Programs > Settings > Remove Programs in sledite
navodilom na zaslonu.
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Pomoc in informacij

Za pomoc¢ in nasvete pri uporabi Integrala se obrnite na vasega sistemskega skrbnika Integrala ali na oddelek
informacijske podpore vasega podijetja.

Pred tem lahko sami preverite delovanje in poiScete razlog za napako:

Preverite status Integrala - status mora biti Povezan (Connected).

Zacasno zaustavite in ponovno zazZenite program Integral. S tem preverite delovanje povezave med
programom in e-postnim streznikom.

Izkljucite in ponovno vkljucite mobilni terminal. S tem izkljuCite morebitne napake v operacijskem
sistemu terminala.

Posljite sporocilo s terminala na svoj e-naslov. S tem preverite, ali je sporoCilo uspesno poslano in
dostavljeno na postni streznik. Ce sporogilo v roku 10 minut ne prispe na mobilni telefon, preverite $e
postni predal na vasem racunalniku.

Ce je bil vas mobilni terminal dalj ¢asa izkljuéen, pustite Integral nekaj ¢asa vkljuéen, da obdela vsa
sporocila, ki so se medtem nabrala na e-poStnem strezniku.

Za dodatne informacije, mnenja in posredovanje izkuSenj o storitvi nas lahko kadarkoli poklicete v
Mobitelov Center za pomoc¢ narocnikom na stevilko 041 700 700 ali nam pisete na e-naslov
integral@mobitel.si.
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Center za pomoc¢ narocnikom

041 700 700

24 ur na dan

(klici iz Mobitelovega omrezja so brezplacni)

Mobitel, d. d.

Vilharjeva 23

1537 Ljubljana
t 0147 22 255
f0147 22 295
www.mobitel.si

info@mobitel.si



